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Universo

3.566

Método: encuesta online

Sexo:;

o 1321%

67.97%

Por edades:

—
56-59 I 60-65

EL 73% de los encuestados se agrupan en las franjas de edad de 60-75 anos, dado el mayor
interés en la tematica de la encuesta que, a priori, se les puede suponer.

Nivel de estudios:

> 8 .n - %
37,6% = W53,5% ig ﬁ'.%os

UNIVERSITARIOS SECUNDARIOS O INFERIORES



;Cuales son los principales desafios de la Sociedad

relacionados con el Talento Sénior?

Mayor Presencia de los sénior en las Instituciones publicas

18,5%

Formacion

B -

9,2%

Casi el 70% de los encuestados
entienden que es necesario
incrementar la presencia de los
sénior tanto en las administraciones
publicas como en las empresas.

Otras encuestas recientes
muestran que el Talento
Sénior es fundamental para el
exito empresarial. Las
empresas que valorany
retienen a estos profesionales
tienen mas probabilidades de
prosperar. A medida que el
mundo empresarial se vuelve
mas complejo y cambiante, es
esencial contar con la
experiencia y las habilidades
especializadas que solo los
trabajadores sénior pueden
aportar.



;Cuales son los principales problemas
a los que se enfrenta el Talento Sénior?

Casi un 70% de los encuestados perciben que los sénior no se sienten valorados,
bien sea por la sociedad en general, las empresas o las administraciones y que los

estereotipos y los conceptos preconcebidos son una parte importante del problema.

39,8% 26% 11,3% 8,5% 5,2%

B Falta de reconocimiento por parte de la sociedad en general
B Falta de reconocimiento por parte de las empresas
Superar estereotipos asociados al tema generacional
Legislacion Inadecuada
Poca presencia en instituciones publicas
B Falta de reconocimiento por parte de los jovenes
| Ausencia de cursos de reciclaje

4,3%

Datos similares aparecen reflejados en
diversos estudios:
- ‘Informe sobre la situacion de las

personas mayores en Espana

2019’ (IMSERSO, 2019), destaca la
discriminacion por edad en el ambito
laboral, asi como la falta de oportunidades
de formacion y de promocion.

- ‘Empleo Senior: reflexiones sobre el

talento y la experiencia’ (Fundacion
Adecco, 2020). resalta que otro de los
principales problemas a los que se
enfrenta el Talento Sénior es la falta de
reconocimiento y valoracion de su
experiencia y habilidades por parte de las
empresas y la sociedad en general.

- 'Las personas mayores en el mercado de

trabajo: una vision desde la

empresa’ (Fundacion Adecco, 2018): revela
que uno de los principales problemas a los
que se enfrenta el Talento Sénior es la
brecha digital y la falta de adaptacion a las
nuevas tecnologias, lo cual se corresponde
también con algunas conclusiones de
nuestra encuesta.

+ '‘Generacion Senior: La edad como

oportunidad’ (Fundacion Endesa, 2018):
senala que otro de los principales
problemas a los que se enfrenta el Talento
Seénior es la falta de oportunidades de
emprendimiento y de acceso al mercado
laboral en igualdad de condiciones que
otros grupos de edad, lo cual también es
totalmente concordante con diversos datos
que pueden ser extraidos de la encuesta
de 65YMAS.



Casi la totalidad de los
encuestados cree que el
Talento Sénior es un
motor importante en las
empresas o instituciones,
pero la mitad lo cree sin
condicionantes y la otra
mitad condiciona esta
creencia a que no se
aprovechay por tanto se
desperdicia.

(Crees que el Talento Senior es un motor importante para
la competitividad de las empresas y de las instituciones?

L 4
S| 8%
ESTA

DE ACUERDO

48,6%
PODRIA SER,

PERO ESTA DESAPROVECHADO

N o CREO QUE Eﬁ?c:/:

‘The Aging Workforce:
Leveraging the Talents of
Mature Employees’,
encuesta realizada por la
consultora Deloitte en 2021,
que se centro en las
perspectivas de los
empleadores sobre el
Talento Séniory la
estrategia de la empresa
para retenery desarrollar a
los empleados mayores, ya
destacaba que muchas
empresas aun no estan
aprovechando al maximo el
potencial de los
trabajadores mayores.



;Crees que las empresas valoran
como se merece al Talento Sénior?

SEGUN LA
EMPRESA

238,47

El73% de los
encuestados considera
que las empresas no
valoran adecuadamente
el Talento Sénior, aunque
algunos mas benévolos
no generalizan y lo hacen
depender de segun qué
empresas.

Otros datos indican que en algunos
sectores, como la tecnhologiay la
innovacion, las empresas e
instituciones, valoran y buscan el
Talento Sénior. Segun un informe del
Observatorio de Talento Sénior de
Adecco, en Espana hay una
demanda creciente de profesionales
sénior con experiencia'y
conocimientos especializados.
Ademas, la pandemia de COVID-19
ha acelerado la digitalizacion y ha
llevado a un aumento en la demanda
de profesionales senior con
habilidades digitales y de tecnologia
de la informacion. Otro estudio
realizado por la consultora Hays
también indica que el Talento Sénior
es valorado en Espana en areas
como la gestion de proyectos, la
ciberseguridad y el analisis de datos.
Sin embargo, también se han
notificado casos de discriminacion
por edad en el mercado laboral, por
lo que aun hay desafios por superar
para asegurar que se valore el
Talento Sénior en todas las industrias
y sectores en Espana.



;Crees que las instituciones valoran Aunque hay instituciones

publicas que estan haciendo

Al estudios al respecto ("La
como se merece al talento Sénior? Cumeion L e Lo
personas mayores de 45
anos en Espana”, del
Ministerio de Trabajo y
Economia Social, 2020;
"Estudio sobre la percepcion
de la discriminacion por
edad en el empleo”, de la
Comisiéon Europea, 2021;
o"Las competencias
profesionales de los
trabajadores mayores”, del
Servicio Publico de Empleo
Estatal, 2017), es obvio que
esa preocupacion no llega a
la poblacion.

EL 82% de los encuestados
es rotundo y cree que las
instituciones no valoran el
Talento Sénior.

INS?IE'IGUUC'f(l)-ﬁ ] 5 I ] O/o




¢En qué areas el Talento Sénior es fuente de valor para
la sociedad y el mundo empresarial e institucional?

Asesoramiento a nuevos profesionales

Voluntariado

18,5%

13,2%

68,2%

Casi un 70% de los encuestados por 65YMAS
considera que el Talento Sénior es una fuente de
valor y por tanto es muy importante que las empresas
y organizaciones reconozcan la importancia de la
mentoria senior y desarrollen programas que
fomenten el intercambio de conocimientos entre los
trabajadores mayores y los jovenes.

Estos datos coinciden con
otros estudios llevados a
cabo en Espana sobre la
importancia de los sénior
para hacer mentorias: ‘Las
Personas Mayores en
Espana’, del Observatorio
Social La Caixa; ‘Mentoring
Senior’, de la Fundacion
Endesa; 'Mentoring Senior
en Espana’, del Centro
Internacional sobre el
Envejecimiento (CENIE).
Los trabajadores mayores
tienen experiencia 'y
conocimientos valiosos que
pueden compartir con los
empleados mas jovenes y
ayudarles a desarrollar
habilidades y
conocimientos.



¢Piensas que un envejecimiento saludable y
activo es un factor que contribuye a la economia?

En esta pregunta, la rotundidad de la
respuesta no deja lugar a dudas, ya que
casi un 95% de los que responden, lo
hacen de manera afirmativa.

Numerosos estudios corroboran estas
conclusiones, como por ejemplo:

‘Envejecimiento Activo y Solidaridad entre
Generaciones’, de la Comisiéon Europea: destaca
que el envejecimiento activo puede mejorar la
productividad y la participacion en la fuerza
laboral, lo que puede tener un efecto positivo en la
economia en general.

‘Promocion del envejecimiento activo en el lugar
de trabajo’ Fundacion Europea para la Mgjora de
las Condiciones de Vida y de Trabajo (Eurofound):
senala la importancia de promover la longevidad
activa en el lugar de trabajo porque mejora la
salud, el bienestar y la productividad de los
trabajadores mayores, lo que a su vez tendra sin
duda un efecto positivo en la economia.
‘Trabajadores mayores y politicas de empleo’, de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT):
resalta la importancia de apoyar a los trabajadores
mayores.

‘Active Aging: A Policy Framework’, de la OMS;
afirma que un envejecimiento saludable puede ser
beneficioso para la economia al reducir los costos
sanitarios, aumentar la productividad laboral y
mejorar la calidad de vida de los mayores.

‘Active Ageing and Solidarity Between
Generations: A Statistical Portrait of the European
Union 2012’ (Eurostat): destaca que los mayores
que siguen trabajando y participando activamente
en la sociedad pueden contribuir positivamente a
la economia y la sociedad.



(Piensas que en las empresas es necesario acabar
con la discriminacion por edad y reconocer la
experiencia como valor anadido?

En esta pregunta, la unanimidad es practicamente absoluta ya que casi
un 99% considera prioritario acabar con el edadismo en las empresas.

[ 4
SI 98,6%

Varias encuestas y estudios realizados en
Espana y otros paises confirman el resultado:.
‘The business case for age diversity and why
we need to get it right" (Chartered Institute
of Personnel and Development). destaca que
la discriminacion por edad puede tener un
impacto negativo en la economia y que la
diversidad de edad puede ser beneficiosa
para las empresas ya que aporta valor
anadido, mejorar la retencion de talentos y la
satisfaccion de los empleados.

‘Age diversity in the workplace" (European
Foundation for the Improvement of Living
and Working Conditions): senala que el
edadismo puede limitar el potencial de los
trabajadores mayores y afectar negativamente
a la economia.

“Experience and Skill Set: Two Critical
Components of a Diverse and Inclusive
Workforce" (AARP): afirma que la
discriminacion puede impedir que los
trabajadores mayores aporten su experiencia y
habilidades al mercado laboral.

“La discriminacion por edad en el mercado
de trabajo en Espaina: causas y
consecuencias” (Fundacion Adecco): apunta
que el edadismo es un problema importante
en el mercado laboral espanol. Ademas,
senala la necesidad de politicas y medidas
para acabar con la discriminacion por edad y
fomentar la diversidad en el lugar de trabajo.



(Apostarias por un modelo sostenible donde
sea compatible la pension y el desarrollo de
una actividad laboral?

Si

10,87

Esta pregunta ofrece un resultado que puede ser discutido en algunos de
nuestros futuros foros porque si bien, una amplia mayoria de casi un 76%
esta de acuerdo, hay casi una cuarta parte que o no lo tienen claro o
directamente lo niegan.

Hay algunos datos sobre la conveniencia de este
sistema que ofrecen muchos estudios realizados al
respecto, que pueden ser objeto de reflexion:

1.

n

Mayor bienestar econémico para los trabajadores
mayores: La posibilidad de seguir trabajando
después de la jubilacion puede aumentar los
ingresos de los senior, lo que les permitiria mejorar
su bienestar econdmico y mantener su calidad de
vida.

Aprovechamiento del talento y la experiencia:
Permitir que los trabajadores mayores continuen
trabajando después de la jubilacion podria ayudar a
aprovechar su talento y experiencia, lo que podria
ser beneficioso para las empresas y la economia en
general. Esto también podria ayudar a evitar la
pérdida de conocimiento y experiencia valiosos que
ocurre cuando los trabajadores mayores
abandonan el mercado laboral.

Mayor contribucion a la economia: Si los
trabajadores mayores pueden continuar trabajando
después de la jubilacion, podrian seguir
contribuyendo a la economia a traves de su trabajo
y pagando impuestos. Esto podria ser beneficioso
para la economia en general, especialmente en el
contexto de envejecimiento de la poblacion.
Reduccion de los costos del sistema de
pensiones: Permitir que los trabajadores mayores
continuen trabajando después de la jubilacion
podria reducir la presion sobre el sistema de
pensiones, ya que podrian continuar generando
ingresos y contribuyendo al sistema a traves de los
impuestos que pagan aunque tambien en ese caso
habria que valorar incentivos fiscales para los que
decidan esta opcion como sucede en otros paises.



;Te plantearias emprender un
negocio a partir de los 60 anos?

No 24,4%

POR FALTA DE AYUDAS
E INFORMACION

Informes en Espana que estudian este
tema con conclusiones muy interesantes:
1."La actividad emprendedora en la
poblacion mayor de 50 afos en

Espana” (Fundacion Banesto): destaca que
los emprendedores mayores de 50 anos
tienen una tasa de éxito mayor que los
Jjovenes emprendedores, y que su
experiencia y conocimientos previos
pueden ser un factor clave en el éxito de
SUs empresas.

¥ o 2."Emprender después de los 50 afnos: un
s 57 / 9 /o reto para la sociedad” (Observatorio
Social La Caixa): afirma que los senior
» SIEMPRE suelen tener un mayor c?)mpromiso con
QUE CONTARA sus proyectos empresariales, una mayor

CON FORMACION estabilidad financiera y una mejor gestion
Y VENTAJAS delriesgo que los jovenes emprendedores.

Aunque la mayoria, mas de la
mitad de la muestra,
emprenderia si se le dieran
facilidades para ello, hay un
porcentaje cercano al 42% que
Nno se atreveria, bien porque no
se encuentran capacitados o
porque no tienen informacion o
porque les faltarian ayudas, lo
cual vienen a ser basicamente
los mismos condicionantes de
los que responden
afirmativamente.

FISCALES

No 17,7% ‘

PORQUE NO ME SENTIRIA
PREPARADO

3."El emprendimiento sénior en Espana:
situacion actual y perspectivas” (IESE
Business School,): senala que los mayores
de 50 anos pueden ser una fuente
importante de creacion de empleo y de
innovacion en la economia espanola.
Ademas, sugiere que el emprendimiento
sénior puede contribuir a la lucha contra el
envejecimiento de la poblaciony a la
sostenibilidad del sistema de pensiones.



;Cuales crees que son los frenos
para la contratacion de los sénior?

En esta pregunta hay division de opiniones.
Practicamente el mismo porcentaje de personas opina
que el freno a la contratacién de mayores esta en la
brecha digital, las dificultades adaptativas o los que lo
atribuyen a un factor salarial.

28,8°/o 27,30/o 26,1 %
17,8%

B La brecha digital

B Dificultades de adaptacion debido a temas generacionales
Un mayor salario

g Otros factores

Segun varios estudios realizados en Espana, coinciden en los dos
primeros factores y algo menos en el tercero.

1. Informe Adecco sobre la empleabilidad de los mayores de 45 afios
en Espafa (2021)

2. Estudio 'Situacion y perspectivas del Talento Sénior en
Espana’(infoempleo-Adecco, 2019)

3. Informe ‘Talento Senior, un valor en alza’' (Fundacion Adecco, 2017)
4. Estudio ‘Empleo senior en Espana: retos y

oportunidades’ (Fundacion BBVA, 2018),

Parece que la brecha digital y las dificultades de adaptacion debido a
temas generacionales son dos de los factores mas importantes que
pueden dificultar la contratacion de Talento Sénior.

Por un lado, la brecha digital puede ser un obstaculo para muchos
trabajadores mayores que no han tenido acceso a la formacion en
tecnologia o que no se sienten comodos utilizando herramientas
digitales en el trabajo. Esto puede hacer que las empresas prefieran
contratar a trabajadores mas jovenes que esten mas familiarizados con
la tecnologia.

Por otro lado, las dificultades de adaptacion debido a temas
generacionales pueden ser otro obstaculo para la contratacion de
Talento Senior. En algunos casos, los trabajadores mas jovenes pueden
tener prejuicios o estereotipos sobre los trabajadores mayores, lo que
puede hacer que las empresas prefieran contratar a trabajadores mas
jovenes que se adapten mejor a la cultura de la empresa.

En cuanto a la importancia del salario, estudios realizados en Espana
sugieren que aunque el salario es importante para los trabajadores
mayores, no es necesariamente el factor mas importante a la hora de
buscar trabajo. Otros factores, como la flexibilidad laboral, la
conciliacion familiar, la formacion y el desarrollo profesional, pueden ser
igual o incluso mas importantes que el salario.



;Cuales piensas que son las causas por las que al colectivo
senior a veces le resulta complejo hacer voluntariado?

No existe una relacién sobre las instituciones o proyectos

42%

Desconocimiento de las oportunidades

33,3%

13,1%

Falta de tiempo por la necesidad de ayudar con temas familiares

11,6%

Tanto de la primera como en la segunda opcion, que agrupan mas de un 75% de las respuestas,
se desprende que el desconocimiento de las opciones es un factor primordial.

Varios estudios realizados en
Espana encuentran basicamente
lo mismo, y anaden a la falta de
informacion, otros factores como
la falta de adaptacion en los
trabajos de voluntariado a las
necesidades y preferencias de
los mayores, la falta de
motivacion, la falta de
reconocimiento y la falta de
tiempo debido a cuidados de
familiares o a la propia edad.
Entre ellos se encuentran,
"Barometro del voluntariado en
Espana 2019" (Plataforma del
Voluntariado de Espafia); "El
papel del voluntariado en el
envejecimiento

activo" (Fundacion Mutua
Madrilefia, 2017) o
"Voluntariado y envejecimiento
activo" (Consejo Econémicoy
Social de Espana, 2015)



;Crees que es necesario mejorar
la imagen del Talento Sénior?

Hay unanimidad sobre la
necesidad de mejorar la
imagen del Talento Sénior,
pero se observan
discrepancias en cuanto a las
soluciones.

36% 33% 29,8 1,2%
%

B Si habria que proponer planes que llamen la atencion y movilicen
B Si. por parte de los seniors, administracion y empresas

B Si Se deberia eliminar la actitud victimista y utilizar un tono positivo
m No. Creo que seria muy complicado

Otros estudios, por ejemplo
‘Empleo Senior:
reflexiones sobre el
talentoy la

experiencia’ (Fundacion
Adecco) y el ‘Informe sobre
la situacion de las
personas mayores en
Espana 2019’ IMSERSO),
destacan la importancia de
mejorar la imagen del
Talento Sénior, a traves del
reconocimiento de su
experiencia y sus
habilidades. Otros, como
‘Las personas mayores en
el mercado de trabajo: una
vision desde la

empresa’ (Fundacion
Adecco) y ‘Generacion
Senior: La edad como
oportunidad’ (Fundacion
Endesa), senala la
necesidad de sensibilizar a
las empresas sobre la
importancia del Talento
Sénior, promoviendo una
imagen positiva de las
personas mayores en el
mercado laboral.



¢Conoces algun caso en el que se haya producido acoso
hacia personas de mas de 55 anos con la intencion de
amortizar los puestos de trabajo en una empresa

La mayoria de los encuestados conoce
o ha oido hablar de casos de presiones
a sénior para que dejen sus trabajos.

| 4
Si
HABIA OiDO
QUE ESTO

(397.1:7.1
OCURRIENDO

30,47

En Espana hay algunos datos
contenidos en el VII Estudio del
Observatorio Generacioény
Talento, que indican que el 40%
de los trabajadores mayores de
55 anos en Espana ha sufrido
alguna forma de discriminacion
laboral, lo que incluye el acoso
laboral. Segun este estudio, la
discriminacion mas comun que
sufren los trabajadores mayores
de 55 anos es la falta de
oportunidades de formacion y
de promocion, asi como la falta
de reconocimiento y valoracion
de su experiencia y habilidades.
Lo que es posiblemente mucho
mas dificil de demostrary que
entra mas en un terreno
especulativo, es si esa
discriminacion, que es
manifiesta y que todos los
estudios, incluida esta encuesta,
asi lo ponen de relieve, se debe
al deseo de amortizar un puesto
de trabajo ocupado por un
sénior o a otros factores.



¢Has realizado algun curso de formacion

digital en los ultimos 5 anos?

Si

45,9%

Mas de la mitad de los
encuestados no ha realizado
ningun curso de formacion
en los ultimos 5 anos, siendo
destacable que a cerca de un
20% le hubiera gustado.

N
38,

O

N O/

/O

En general, diversos estudios ofrecen
el dato que alrededor de que un
cuarto de los mayores de 65 anos han
realizado algun tipo de curso o
actividad formativa relacionada con la
tecnologia en los ultimos anos. Asi lo
afirma por ejemplo un estudio de la
Fundacion Telefonica de 2021 sobre
elimpacto de la COVID-19 en la
brecha digital, que destacaba que un
20,9% de las personas mayores de 65
anos en Espana han realizado algun
curso o actividad formativa
relacionada con la tecnologia, o el
realizado por el Centro de
Investigaciones Socioldgicas (CIS) en
2020, que aseguraba que el 24,9% de
los mayores de 65 anos habian
utilizado internet en los ultimos tres
meses para realizar algun curso o
actividad formativa. En cambio en
EEUU, un estudio del Pew Research
Center de 2021 afirmaba que el 44%
de los adultos mayores de 65 anos
habian utilizado internet para tomar
cursos en linea.

Nuestros lectores parecen haber ido
mas en esa linea, ya que casi un 44%
de los que respondieron habian tenido
esa inquietud, lo cual parece
coherente con el hecho de que lean
un diario digital y hayan contestado a
una encuesta en ese formato.



Principales Conclusiones
de la Encuesta

* Es necesario incrementar la presencia de los sénior en las Instituciones publicas, promover su
participacion para incrementar la actividad productiva y establecer beneficios fiscales y de cotizacion
a la SS a las empresas por contratar Talento Senior.

* Hay que mejorar el reconocimiento por parte de la sociedad y de las empresas sobre la importancia
del Talento Sénior y acabar con la discriminacion y con el acoso por razon de edad.

+ ElTalento Seénior puede ser un importante motor de la sociedad y de la economia pero no se
aprovecha ni se valora lo suficiente por parte de las empresas ni de las administraciones publicas.

+ Esimprescindible fomentar la contratacion de Talento Sénior para que actuen como mentores de
nuevos profesionales, lo cual aportaria beneficios economicos a todas las partes y por tanto facilitar
de una manera mucho mas clara, facily dinamica, un modelo sostenible donde sea compatible la
pension y el desarrollo de una actividad laboral como puede ser esta o cualquier otra, incluido el
emprendimiento.




Principales Conclusiones
de la Encuesta

* Es necesario que los poderes publicos hagan muchos mas esfuerzos por facilitar a la
poblacion senior, unas condiciones saludables que incluya la posibilidad de seguir activos,
para esta etapa de su vida, ya que ello redundara en numerosos beneficios tanto para ellos,
para la capacidad productiva del pais como para el mantenimiento del sistema de
pensiones, para lo que es imprescindible entre otras cosas, que se reduzca la brecha digital
a través de la formacion y se les dote de herramientas que les permita adaptarse a las
actuales circunstancias del mercado laboral.

+ Es fundamental que se establezca un registro nacional o autondmico que sea publicoy
facilmente accesible, de oportunidades de voluntariado para los sénior en los que se haga
constar con transparencia absoluta, las necesidades a cubrir, y los requerimientos que se
necesitaran del potencial voluntario.

+ Laimagen del Talento Sénior debe ser mas ampliamente ofrecida y destacada en los
medios y los poderes publicos deberian hacer campanas institucionales especialmente
dirigidas a mostrar al publico en general sus ventajas y oportunidades
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